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Adatkezelési tajekoztato

a Tinker Labs Kft. tevékenységéhez és a https://tinkerlabs.hu/ weboldal miikodéséhez kapcsolédo
adatkezelésrol

Bevezetés

Ez a Tajékoztatd az EU 2016/679 altalanos adatvédelmi rendelete (angol roviditéssel GDPR/General Data
Protection Regulation) szabalyainak megfeleléen biztositja annak megismerését, hogy a Tinker Labs Kft. (a
tovabbiakban Adatkezeld) az aldbbiakban részletezett feladatainak ellatdsa sordn a természetes személyek
adataival milyen tevékenységet végez. Arrdl, hogy e tevékenysége kézben milyen szabalyok szerint jar el és
betekintést ad az altala felhasznalt adatok védelmére vonatkozé intézkedéseir6l. Nem utolso sorban informaciot
nydjt mindazon jogokral, melyek érdekeik védelmében megilletik az érintetteket.

Adatkezelé a GDPR 13. cikke szerinti kotelezd tajékoztatast az alabbiak szerint biztositja az érintettekés az
érdekl6dok szamara.

1. Adatkezel6 adatai

Adatkezel6 megnevezése: Tinker Labs Kft
Székhelye: 6724 Szeged, Pulz u. 46/B.
Addszama: 32619676-1-06

E-mail: szeged@tinkerlabs.org
Telefon: +3620 277 3217

2. A személyes adatok kezelésének elvei
Adatkezel6 az alabbi elvek betartasaval tevékenykedik:

- A célhoz kotottség elve: megmutatja, hogy Adatkezeld milyen cél érdekében tarolja, hasznalja fel
tevékenysége soran természetes személyek adatait.
- Az adattakarékossag elve: tehat a kezelt adatok kore adott célnak megfelel6 és csak az ahhoz sziikséges
mértéki.
- A pontosség elve: e szerint az Erintettek és a jogszabalyi megfelelés érdekében is pontatlan személyes
adatokat Adatkezel6 haladéktalanul helyesbiti vagy torli.
Adatkezel6 a személyes adatokat az érintettekt6l kozvetleniil kapja. Magara nézve kotelezének fogadja el a
tevékenységével Osszefliggden kezelt személyes adatok védelméhez kapcsolodd azon feladatok ellatasat, melyek
révén — adott esetben — segiti bizonyitani a Hatésagok, tzleti partnerek és az érintett ligyfelek szamara is, hogy e
tekintetben a Rendeletet és az Info. tv., valamint mas, vonatkozd szabalyozast is betartva jart el
(elszamoltathatdsag elve).

3. Az adatkezelési tevékenységiinket meghatarozo f6bb jogszabalyok:

e Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) A természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérél (altalanos adatvédelmi
rendelet — General Data Protection Regulation — GDPR, a tovabbiakban: Rendelet)

o Az informécids onrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrél szolé 2011, évi CXII. torvény

(Info. tv.)

2008. évi XLVIII. torvény a gazdaségi reklamtevékenység alapvet6 feltételeirdl és egyes korlatairdl
2012. évi L. térvény a munka torvénykonyvérol

2017. évi CL. torvény az adozas rendjérol

2000. évi C. torvény a szamvitelrél
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4. Fogalmak

GDPR: AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. aprilis 27.) a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet)

Személyes adat: az érintettre vonatkozd barmely informécio, példaul valamely azonositd, név, szam,
helymeghataroz6 adat, online azonosit6 vagy a természetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi,
gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozd adat.

Kuldnleges adatok: a faji vagy etnikai szarmazésra, politikai véleményre, vallasi vagy vilagnézeti
meggy6zodésre vagy szakszervezeti tagsagra utaldé személyes adatok, valamint a természetes személyek egyedi
azonositasat célzd genetikai és biometrikus adatok, az egészséguigyi adatok és a természetes személyek szexualis
életére vagy szexualis iranyultsagara vonatkozo személyes adatok.

Adatkezelés:  az alkalmazott eljarastol fiiggetlenil a személyes adatokon vagy adatallomanyokon végzett
barmely mivelet vagy a miveletek Osszessége, igy kiilondsen gyljtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése,
tagolasa, tarolasa, megvaltoztatasa, atalakitasa, felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala,
0sszehangolasa vagy 0sszekapcsolasa, zarolasa, torlése és megsemmisitése, az adatokba valé betekintés, valamint
az adatok tovabbi felhasznalasanak megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a
személy azonositasara alkalmas fizikai jellemzdk (pl. ujj- vagy tenyérnyomat) régzitése.

Adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkez6 szervezet, aki
vagy amely 6nalléan vagy masokkal egyitt a személyes adatok kezelésének céljat és eszkdzeit meghatarozza, az
adatkezelésre vonatkozé dontéseket meghozza és végrehajtja, vagy az adatfeldolgozdval végrehajttatja.

Adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet, aki,
vagy amely az adatkezeld nevében személyes adatokat kezel.

Erintett: barmely meghatarozott személyes adat alapjan azonositott vagy —kozvetlenil vagy kozvetve,
egy vagy tobb tényez6 alapjan — azonosithatd természetes személy. Azonosithat6 az a természetes személy, aki
kdzvetlen vagy kdzvetett modon, kilondsen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghataroz6 adat, online
azonositd vagy egy, vagy tobb tényezd alapjan azonosithato.

Adattovabbitas: a személyes adat meghatarozott harmadik személy szamara torténd hozzaférhetévé
tétele. Az EGT-tagallamokba, illetve az Eurdpai Unio6 szervei felé iranyuld adattovabbitast Ggy kell tekinteni,
mintha Magyarorszag teriletén belili adattovabbitasra kertilne sor.

Adattorlés/torlés: az adatok felismerhetetlenné tétele tartalomtorléssel vagy ezzel egyenértékii eredményt
lehetdvé tevé modon.

Adatvédelmi incidens:  a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas modon kezelt személyes
adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az
azokhoz val6 jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

EGT-tagéllam: az Eurdpai Unio tagallama és az Eurdpai Gazdasagi Térségrol szol6 megallapodasban részes mas
allam, tovabba az az allam, amelynek allampolgara az Eurdpai Uni6 és tagallamai, valamint az Eurépai Gazdasagi
Térségrol szold megallapodasban nem részes allam kozott 1étrejott nemzetkozi szerz6dés alapjan az Eurdpai
Gazdasagi Térségrol szol6 megallapodasban részes allam allampolgaraval azonos jogallast élvez.

Harmadik orszag: minden olyan allam, amely nem EGT-tagallam.

NAIH: Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatdsag, Magyarorszag vonatkozasaban a GDPR szerinti
felligyeleti hatdsag.

5. Az adatkezelés rendje

A tevékenységink soran — az altalunk barmilyen médon és mértékben - megismert Uzleti partneri és tgyfel
személyes adatokat ezen Adatkezelési tijékoztatoban foglaltaknak megfelelGen, titoktartasi kotelezettséget
vallalva, a GDPR el6irasai, valamint a vonatkoz6 magyar jogszabalyok szerint kezel juk.

A tevékenységiinkhdz és a kapcsolddo feladatok ellatisa keretében kapott adatokat jogszertien tarolhatjuk, a
jogszabalyok keretein bellil azokat rendszerezhetjlk, a szilkséges mértékig felhasznalhatjuk.

Az adatkezelést azonnal megsziintetjik, amennyiben annak célja teljestilt vagy megsziint, ill. mérlegeljik, ha azt
az érintett keri.

Adatkezeloként a vevé profilozasat az chhez elézetesen megadott engedélye alapjan végezzik, automata
déntéshozatalt nem alkalmazunk.
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6. A tevékenységinkhoz kapcsolodo adatkezelés részletezese, célonként

6.1 Kapcsolatfelvétel

Erintettek: Kapcsolatfelvételi szandékkal hozzank fordul6 természetes személyek

Adatkezelés célja: Kapcsolatfelvétel, kapcsolattartas, tajékoztatas

név
e-mail cim
, GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont, Hozzajarulas visszavonasaig, de
telefonszam - AR . .
az érintett hozzajarulasa legfeljebb 5 évig

gyermek neve és életkora

VAros

Az adatkezelés folyamata:

Ha e-mail, a weboldalunkon elérhetd kapcsolatfelvételi tirlap (https://tinkerlabs.hu/#form) vagy telefonhivas Gtjan
megadja szamunkra az elérhetéségeit, ezeket kapcsolattartasra, informaldsra, valamint a szolgaltatasunk
teljesitésére fogjuk hasznalni.

Kéjiik, hogy a weboldalon talalhato tirlap hasznalatanal a szabad szoveges ,,Uzenet” részben személyes adatokat
ne adjon meg! Az igy — kéretlenll — kapott adatok kezelésére nincs jogosultsagunk, ezért ezeket azonnal,
véglegesen toroljuk.

A fenti adatok megaddsa nem kotelezo, ezek hianyaban azonban nem tudunk kapcsolatot tartani Onnel. A
hozzajarulasat barmikor, indokolds nélkil visszavonhatja, ez azonban nem érinti a korabban, a hozzajarulas
alapjan megvalosult adatkezelések jogszertiségét. Visszavonni a fenti e-mail cimre kildott levelével tudja, amit a
lehetd legrovidebb id6 alatt, de legfeljebb 5 munkanapon belll teljesitunk.

6.2 Szerzddéskotés partnerekkel, Uizletfelekkel

Erintettek: Az Adatkezelével szerzédést kotd természetes személy/jogi személy képviseldije

Adatkezelés célja: Szerz6dés teljesitése és kapcsolattartas

Egyéni vallalkozé esetén: név

székhely

addszam GDPR 6. cikk (1) bek. b) pont, | A szerzddéses kapcsolat lejartat

cé0 esetén: Kapcsolatiartd, alditd szerzOdés teljesitése vagy megsziinését kovetd 5 évig

neve

alairas

e-mail c¢im GDPR 6. cikk (1) bek. b) pont, | A szerzédéses kapcsolat idétartama
- szerzbdéses kapcsolattartas | alatt.

telefonszam érdekében sziikséges

Az adatkezelés folyamata:

Egy szerz6dés megkotéséhez, teljesitéséhez és az azzal 6sszefliggd kapesolattartashoz (egyiittmitkodéshez) a fenti
személyes adatok kezelése elengedhetetlen.

6.3 Foglalkoztatashoz kapcsolédé adatkezelés

Erintettek: Adatkezelvel munkajogviszonyban 4116 személyek

Adatkezelés célja: a munkajogviszonyhoz kapcsolodd, jogszabalyi elvaras szerinti adminisztracid
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Név .
GDPR 6. C_lkk (1) c) 0 a munkaviszony létesitésével,
sziiletési név jogszabalyi megfelelés; megsziintetésével és a
- nyugdijjogosultsaggal dsszefliggd
anyja neve 2012. évi I. torvény a munka személyes adatok nem selejtezhetok.
allando lakeim toérvénykonyvérol. 0 a munkabér fizetéssel, barszamfejtéssel
2017. évi CL tv. az adozas rend;jérél kapcsolatos adatok: nem selejtezheték
sziiletési hely és ido, 2000. évi C tv. a szamvitelr6l 0 a munkavallal6 kapcsolattartoként torténd

1997. évi LXXX| tv. a th.-i | megnevezéséhez fiiz6dd személyes adatokat
nyugel |atasrol Adatkezel$ a Szamviteli tv., és az ado

g . . jogszabalyok eléirasa szerint ideig tarolja (8
szemelyi igazolvany szama (.. Jé\,‘%_ ’ e throliad

munkahely/iskola neve és cime

egyéb, a jogszabaly altal eldirt adat

Az adatkezelés folyamata:

A fenti adatok megadasanak célja, hogy megfeleljink a jogszabalyok altal a foglalkoztatashoz kapcsol6do
adminisztrativ eléirasoknak. Az ehhez tartozé adatok megadasa kotelezo.

6.4 Szilletésnapi gyermekprogram szervezése

Erintettek: A szolgaltatasunkat igénybe vevé személy (gyermek és sziilje, gondviseldje)

Adatkezelés célja: ligyfél-azonositas, a szolgaltatas teljesitése és kapcsolattartas

név
e-mail cim

telefonszam

Varos GDPR 6. cikk (1) bek. b) pont;
szerzOdés teljesitése

az adott megrendelés teljesitését

. kovetd 5 év
gyermek neve és életkora
a szuletésnapi program témaja
a résztvevok szama
allergia jelzés: ,igen”, ha van. . ) . R
Egészségiigyi adatokat kérjik, itt GDP_R 6. cikk (EI._)’ bek’. a) pont; legfeljebb a programot kovetd
az érintett hozzajarulasa 30 nap

nem adjon meg!

Az adatkezelés folyamata:

A szolgéltatasunk teljesitéséhez elengedhetetlen a jelzett személyes adatok kezelése. Az egészségugyi (allergia,
ételérzékenység) allapotrél csak a legsziikségesebb informéacidt kérjuk: részletes adatokat, egészségigyi
dokumentéciét nem veszink at, nem kezeltink!

6.5 Tanfolyamok szervezése gyermekek részére

Erintettek: Az alabbi szolgéltatasunk valamelyikét igénybe vevd gyerekek és sziileik / gondvisel6ik
(Tinker Garden, Tinker Tots, Tinker Town, Tinker Word)

Adatkezelés célja: a program szervezése, adminisztracioja, tjékoztatas

szulo neve

szig. szdma

GDPR 6. cikk (1) bek. b) pont;

foglalkozasa PSR
9 szerzodés teljesitése

az adott megrendelés teljesitését
kovetd 5 év

telefonszam

e-mail cim
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gyermek neve és sziiletési datuma

informéacio arrél, hogy esetleges
allergia, betegség van-e

alairas
fenvkén a avermekrd] GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont; Hozzajarulas visszavonasaig, de
yKep a gy az érintett hozzajarulasa legfeljebb 5 évig

Az adatkezelés folyamata:

A weboldalunkon van lehetdség jelentkezni a programokra és mi az ott megadott elérhetéségekkel felvesszik a
kapcsolatot a sziilokkel.

6.6 A franchise rendszer adatkezelése (halozat iranyitas, IMS adatbazis kezelés)

Erintettek: franchise partnerek és a Tinker Labs szolgéltatasait igénybe vevé gyerekek és sziileik / gondviselik

Adathozzaférés célja: franchise halézat miikodésének mindségbiztositasa, szervezés, ellendrzés. Az adatok egy
IMS adatbazisban kertilnek tarolésra.

kdzponti partner neve

iskola tulajdonos neve

GDPR 6. cikk (1) bek. b) pont;

tanar neve P
szerzOdés teljesitése

az adott megrendelés teljesitését
kovetd 5 év

telefonszam

e-mail cim

Az adatkezelés folyamata:

Az IMS adatbazis a rendszerbdl érkez6, egy-egy iskola altal mikodtetett program adatbazisa, melyet a
horvétorszagi Tinker Labs kozpont kezel. Az adatatadas torténik a Mester Franchise tulajdonosa és a
Horvatorszagban székelé kozponti Tinker Labs részére. Az érintett vezetok, szervezk egyedi azonositok révén
juthatnak az adatokhoz, kizar6lag a munkajukhoz sziikséges mértékben ill. szinten. Illetéktelenek a tobbszinti
védelem miatt nem férnek hozz4 az adatbéazishoz.

- Mester Franchise tulajdonos: XXXXXXX (Szerbia)
- Elérhetésége: magyarorszag@tinkerlabs.org; telefon: +381 65 940 1984

6.7 Marketing

Erintettek: a programokon résztvev gyerekek, akikrdl fénykép késziil

Adatkezelés célja: marketing megjelenés weboldalon, k6z6sségi médiumban

GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont, Hozzajarulas visszavonasaig, de
az érintett hozzajéarulasa legfeljebb 5 évig

foto (arckép, ruhazat)

Az adatkezelés folyamata:

A Tinker Labs az altala szervezett programokon marketing célbol fotokat készithet a résztvevokrol, melyeket fel
kivanja hasznalni a weboldalén és/vagy a Tinker Labs Facebook profiljan.

A marketing céll adatkezeléshez minden esetben az érintett (jelen esetben a sziil6je, gondvisel6je) el6zetes,
tajékoztatason alapuld hozzajarulasa szilkséges. A hozzajarulds megadasa nem kotelezé. A hozzajaruldsat az
érintett barmikor, indokolas nélkil visszavonhatja, ez azonban nem érinti a korabban, a hozzajarulas alapjan
megvalosult adatkezelések jogszerliségét. Visszavonni a fenti e-mail cimre kiildott levelével tudja, amit a lehetd
legrévidebb id6 alatt, de legfeljebb 5 munkanapon belil teljesitiink.

- Marketing megjelenésben partner: META (Facebook)
- Adatkezelési info.: https://www.facebook.com/privacy/policy/?entry point=facebook page footer
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Ehhez kapcsolddo tdjékoztatas: a META felé adatkezeloként jelezni tudjuk, ha valamely érintett a jogainak
érvényesitése keretében az adatkezelési hozzajéaruldsat visszavonta, és esetleg a megjelent képei torlését is kéri.
Sajnos arra nincs rdhatasunk, hogy a szolgaltatd ezt mikor és hogyan teszi meg, ezért kérjik, hogy ezt az
adatkezelés megkezdése el6tt, mar a hozzajarulasa megadasakor vegye figyelembe!

6.8 Adatkezelési érintettségii panaszok kezelése

Erintettek: A jogait sértve érzé természetes személy, érintett

Adatkezelés célja: Azonositas, az eljaras lefolytatasa és kapcsolattartas

név
anyja neve GDPR 6. cikk (1) bek. c) pont;
e-mail cim Jogszabalyi kotelezettség teljesitése
adott ligy lezarasat koveto 5 év
telefonszam 2016/679 (EU) rendelet (GDPR)
info. a kifogasolt adatkezelésrol

Az adatkezelés folyamata:

Az Adatkezeld altal folytatott adatkezelések tekintetében minden érintett jogosult panasszal €lni, amennyiben gy
érzi, hogy sérelem érte.

Az adatok megadasa a sérelem kivizsgalasa és a kapcsolattartas — tehat a szabalyszerl eljaras lefolytatasa -
érdekében kotelez6. E nélkil a panasz és/vagy a panaszos nem azonosithato, igy az eljaras lefolytatasara nincs
lehetéséglink.

6.9 Szamlak kezelése, szamvitel

Erintettek: Partner, ligyfél: egyéni vallalkozo vagy gazdasagi tarsasagot képviselé természetes személy

Adatkezelés célja: Szamviteli torvény szerinti bizonylat kezelése.

nev Sgg;&g;lieﬁ)eg?ggé_Jogszabaly' a szamla datumanak évét kovetd 8
ev. esetén addszam 2000. évi C. térvény a szamvitelrél v

Az adatkezelés folyamata:

Egyéni vallalkozdk esetében a bizonylatok tartalmaz(hat)nak személyes adatot. Ezeket az iratokat megérizziik a
Szamviteli torvény eldirasainak megfelelGen.

Az adatok megadasa a vonatkozo jogszabalyok alapjan a kotelezd. Elmulasztasa esetén a szamla nem fogadhato
el.

Az adatokat elektronikusan taroljuk a szamlazz.hu rendszerének segitségével.

- Partner: KBOSS.hu Kft. (www.szamlazz.hu)
- Adatvédelmi info: https://rendezveny.szamlazz.hu/adatvedel mi-tajekoztato/

Az adatok ellenérzés esetén atadasra kertilnek az illetékes hatosag (NAV) részére.

- NAV
- Elérhetéség, info.: csongradavig@nav.gov.hu ; +36(62) 567 500

A konyveléshez kiils6 (e tekintetben adatfeldolgozd) partnert vontunk be, aki e feladat ellatasa érdekében kap
t6link adatokat.

- Partner: JAZMIN TAX KFT.
- Elérhet6ség, info.: vancsikmonika@gmail.com
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6.10A weboldalunk hasznalata

Erintettek: béarki, aki a weboldalunkra latogat

Adatkezelés célja: a weboldal miikodtetése és a mitkodéshez kapcsolodo informaciogytijtés

A https://tinkerlabs.hun weboldal jelenleg az alabbi cookie-t hasznalja:

- feltétlenl sziikséges cookie, hozzajarulast nem igényel

_tt_enable_cookie

.tinkerlabs.hu

Ez a siti arra szolgal, hogy
emlékezzen a felhasznald
preferenciaira a cookie-k weboldalon
torténd hasznalataval kapcsolatban.

12 honap

VISITOR_PRIVACY_METADATA

tinkerlabs.hu

Ez a suti  a  felhasznalo
hozzajarulasanak  és  adatvédelmi
dontéseinek téarolasara szolgal az
oldallal  valéd interakci6  soran.
Adatokat rogzit a latogatéd kiilonbozo
adatvédelmi  szabalyzatokkal  és
beallitasokkal kapcsolatos
hozzajarulasairol, biztositva ezzel,
hogy preferenciait tiszteletben tartsak
a jovébeni iiléseken.

6 honap

- teljesitmény cookie, hozzajarulast igényel

_ttp

tinkerlabs.hu

1év

Ez a suti a felhasznal6i interakcio és viselkedés
nyomon kovetésére szolgal a webhelyen a webhely
teljesitményének és hasznalatanak elemzése céljabol.
Ezeket az informaciokat a felhasznaléi élmény
javitasara  és a  webhely  mikddésének
optimalizalasara hasznaljuk.

_ttp

.tiktok.com

1év

Ez a suti a felhasznal6i interakcio és viselkedés
nyomon kovetésére szolgal a webhelyen a webhely
teljesitményének és hasznalatanak elemzése céljabol.
Ezeket az informéaciokat a felhasznéléi élmény
javitasara  és a  webhely  mikddésének
optimalizélasara hasznaljuk.

_ga_Q3CW625P2F

.tinkerlabs.hu

13 honap

Ezt a cookie-t a Google Analytics hasznédlja a
munkamenet allapotanak megérzésére.

.tinkerlabs.hu

13 honap

Ez a cookie név a Google Universal Analytics
szolgéltatdshoz van tarsitva, amely a Google
gyakrabban hasznalt elemz6 szolgaltatasanak jelentds
frissitése. Ez a cookie az egyedi felhasznalok
megkiilonboztetésére szolgal egy véletlenszertien
generalt  szam  kliensazonositoként  torténd
hozzarendelésével. A webhely minden
oldalkérelmében  szerepel, és a latogatdi,
munkamenet- és kampéanyadatok kiszamitasahoz
hasznaljak a webhelyelemzési jelentésekhez.

- Célz6 cookie, hozzajérulast igényel

~
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A Meta egy sor hirdetési termék széllitasara
_fbp tinkerlabs.hu 3 honap hasznalja, példaul wvalés idejli ajanlattételt
harmadik ¢l hirdet6itol

Ezt a cookie-t a YouTube a bedgyazott videok
YSC .youtube.com folyamatos megtekintéseinek nyomon kovetésére allitotta
be.

Ezta cookie-t a Youtube dllitja be, hogy nyomon
kovesse a webhelyekbe agyazott Youtube-
videok felhasznal6i preferenciait; azt is
meghatarozhatja, hogy a webhely latogatoja a
Youtube feliilet Gj vagy régi verziéjat hasznalja-
e.

VISITOR_INFO1_LIVE | .youtube.com 6 honap

A Google AdSense arra hasznalja, hogy
_gcl_au tinkerlabs.hu 3 honap kisérletezzen a hirdetési hatékonysaggal a
szolgaltatasaikat hasznal6 webhelyeken

Az adatkezelés folyamata:

A weboldalunk ugynevezett ,siiti” technikdt hasznal. A siiti egy olyan kis szovegfdjl, amelyet a honlap
szolgaltatoja helyez el az On szamitogépének merevlemezén. A siitik kiilonboz6, mikodést tamogatd funkcidkat
biztositanak a honlap szamara.

A felhasznélonak modjaban all engedélyeznie vagy elutasitania a siitiket, amire az els6 alkalommal a weboldalra
1ép. Ezt kovetden minden tovabbi latogatas alkalmaval lehetésége nyilik a korabbi dontése modositasara.
Amennyiben ugy dont, hogy a siitiket elutasitja, eléfordulhat, hogy honlapunk egyes funkcidit nem tudja majd
megfelelden hasznalni.

- Weboldalunk informatikai szakértéje: Social Steps kft.
- Adatkezelési info.: https://szeminarium.socialsteps.hu/sites/default/files/adatvedelmi-steps.pdf

7. Az adatok tovabbitasa, atadasa

Esetenként tevékenységiinkhoz kapcsoldddan személyes adatokat tovabbitunk harmadik személy részére. Az
adatok tovabbitasa papir alapon és elektronikusan is térténhet, mindkeét esetben gondoskodva arrdl, hogy kizaroélag
a cimzett részére legyen hozzaférhetd az adat.

- papir alapu tovabbitas: személyes atadassal vagy postai Uton, kifejezetten a cimzett részére

- elektronikusan (e-mail): személyes adat az (zenet szOvegében nem jelenik meg. Sziikség esetén
személyes adat kiildése csatolt Excelben vagy témoritett fajlban torténik, minden esetben egyedi jelszéval
ellatva.

Harmadik orszagba, illetve nemzetk6zi szervezet részére torténd adattovabbitas nem torténik.

Adatkezel6ként — | szerzédések teljesitése” vagy ,,jogszabalyi megfelelés” jogalappal — adatokat adunk &t — a 6.
pontban jelzett partnereken talmenden - az aldbbi adatfeldolgozoként vagy onalld adatkezeléként miikod6
szervezetek felé:

- OTP Bank Nyrt.
- Adatkezelési info.: https://kereskedo.otpportalok.hu/adatkezelesi-tajekoztato/

8. Az adatok biztonsaga

Technikai és szervezési intézkedésekkel, valamint eljarasok kialakitasaval gondoskodunk az altalunk kezelt
személyes adatok biztonsagarol.

A személyes adatokhoz csak azok a munkatérsaink férnek hozza, akiknek feladataik ellatésdhoz szilkségilik van
azok megismerésére.

Az adatok biztonsaga érdekében:
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e az informatikai rendszer tervezése és lizemeltetése soran felmérjik és figyelembe vessziik a lehetséges
kockazatokat, torekedve azok folyamatos csokkentésére

o figyelemmel kisérjiikk a felmeriilé fenyegetéseket és sériilékenységeket (mint pl. szamitdgépes virusok,
szamitogépes betorések, szolgaltatdsmegtagadasra vezetd timadasok stb.), hogy idoben intézkedhessiink
azok elkertilése, elharitasa érdekében

e az informatikai eszkdzoket, valamint a papiron kezelt informacidkat védjik az illetéktelen fizikai
hozzaférés, valamint a kérnyezeti hatasok (pl. viz, tiz, elektromos tulfesziiltség) ellen

e az informatikai rendszerlink megfigyelésével gondoskodunk a lehetséges problémak, események
felderitésérol

e aziizemeltetésben résztvevo szolgaltatok kivalasztasanal alapvetd szempont a megbizhatosag

9. Az érintetteket a GDPR 15-20. cikkei alapjan a személyes adatai vonatkozasaban az alabbi jogok
illetik meg:

e tajékoztatashoz valo jog;

e hozzaférési jog;

e  helyeshitéshez valo jog;

e torléshez valo jog;

e az adatkezelés korlatozasahoz valo6 jog;
e adathordozhatésaghoz valo6 jog;

e tiltakozashoz val6 jog.

Jogait az szeged@tinkerlabs.org e-mail cimre kildott megkereses Utjan gyakorolhatja.

A hozzéaférési jog alapjan tajékoztatast kérhet arra vonatkozdan, hogy személyes adatai kezelése folyamatban van-
e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, a személyes adatokhoz hozzéférhet, illetve tajékoztatast kaphat az
adatkezelés biztonsagi feltételeirdl is.

A helyesbitéshez vald jog szerint kérésére késedelem nélkil javitjuk pontatlan személyes adatait, valamint
hianyos adatait kiegészitjuk.

Torléshez val6 jog alapjan indokolatlan késedelem nélkdil téroljuk a személyes adatait az alabbi esetekben:

- a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amiért gylijtottik vagy azokat mas modon
kezeljlk;
- ha az adatkezelés alapjat képez0 hozzajarulas visszavonasra keriil, és mas jogalap nincs az adatok
kezelésére;
- haaszemélyes adatokat jogellenesen kezeltik;
- jogszabaly szerint a személyes adatokat toréInlink kell.
A személyes adatot nem tordlhetjiikk, amennyiben az adatkezelés jogi igény elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez,
illetve védelméhez sziikséges.

Kérésre a személyes adatok felhasznalasat az adatkezelés korlatozasahoz valo jog alapjan korlatozzuk, ekkor a
személyes adatokat csak meghatarozott kérben hasznaljuk fel.

Az adathordozhatésaghoz vald jog alapjan, amennyiben az masok jogait és szabadsagait nem serti, az adatait
tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashatd formatumban elkildjik Onnek, illetve az adatokat kérésére
kozvetleniil tovabbitjuk egy masik adatkezel6 részére.

A tajékoztatashoz valo jog: Erintett az adatkezelés idétartaméan beliil tajékoztatast kérhet az tSliink a személyes
adatai kezelésérdl. A kérelem benyujtasatdl szamitott legrovidebb idd alatt, legfeljebb azonban 30 napon beliil
frasban, kozérthetd formaban tajékoztatast adunk az Erintett részére a kezelt adatokrol, az adatkezelés céljarol,
jogalapjarol, idétartamardl, tovabba —amennyiben az adatok tovabbitésara is sor kertilt —arrél, hogy kik, és milyen
célbol kapjak vagy kaptdk meg az adatokat.

A tiltakozas joga: A tiltakozést a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb idon beliil, de legfeljebb 15 napon
bellil megvizsgéljuk, annak megalapozottsdga kérdésében dontést hozunk, és a dontésérdl irasban tajékoztatast
adunk. Ha az érintett helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelmét nem all modunkban teljesiteni, akkor a
kérelem kézhezvételét kovetd 30 napon belill irasban vagy az érintett hozzajarulasaval elektronikus uton kézoljik
a helyesbités, z&rolas vagy torlés iranti kérelem elutasitdsanak ténybeli és jogi indokait.
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10. Adatkezelésre vonatkoz6 egyéb rendelkezések
Az adatkezelés megsziinése

Toérlink minden olyan személyes adatot,

o melynek kezelése esetében az adatkezelési cél megsziint, vagy

e melynek kezeléséhez az érintett hozzajarulasa nem all rendelkezésre,

o melynek kezeléséhez val6 jogot az érintett visszavonta, vagy az adatkezelést megtiltotta, vagy

o melynek kezeléséhez nincs torvényi jogalap.
Torlés helyett zaroljuk a személyes adatot, ha az érintett ezt kéri, vagy ha a rendelkezésére allé informaciok alapjan
feltételezhetd, hogy a torlés sértené az érintett jogos érdekeit. Az igy zarolt személyes adatot kizarélag addig
kezeljik, ameddig fennall az az adatkezelési cél, amely a személyes adat torlését kizarta.

11. Adatvédelmi panaszok kezeléséhez kapcsolodo eljarasi szabalyaink

Az eljarés: panaszként kezeljuk és intézzlk az érintett természetes személyektdl hozzéank irashan jelzett minden
észrevételt, amennyiben az adatvédelmi targyu, és a jelen Adatkezelési tajékoztatdjaban foglaltakkal dssze nem
egyeztethet eljarasunkkal vagy mulasztasunkkal kapcsolatosan sérelmet fogalmaz meg (tovabbiakban: panasz).

Panasszal éIni a fenti e-mail ciminkre (elektronikusan) vagy a levelezési cimére kiildott bejelentéssel lehet.

A panasznak tartalmaznia kell legalabb: a panaszos nevét, cimét (e-mail cimét), telefonszamat, a sérelem
idopontjat, a panasz konkrét koriilirasat, panaszos alairasat, valamint azt, hogy a panaszbejelentésben foglalt
adatainak kezeléséhez a panaszbejelentéssel kapcsolatos eljarasban, a panasz alairasaval egyidejiileg hozzajarul.
Ezen adatok és a nyilatkozat hianyaban a panasz kivizsgalasat mell6zUK és err6l a Panaszost irasban értesitjuk.

A Panaszos adatait kizarélag a panaszbejelentéssel kapcsolatosan kezeljik, azt harmadik személyek részére,
Kivéve a jogszabalyban rogzitett hatésagi, birosagi megkereséseket, nem adjuk ki, Gzleti célokra nem hasznaljuk
fel.

A panaszt kivizsgaljuk és arra a kézhezvételt kovetéen 30 napon beliil indokolt, irasbeli valaszt adunk a panasz
bejelentés maddjaval azonos mddon (e-mailen vagy postai ton). Amennyiben a panasz kivizsgalasara a 30 napos
hataridé nem elegend6, gy errdl a panaszost tajékoztatjuk. Ebben az esetben a bejelentéstdl szamitott 3 honapon
belul fogunk irasbeli, indokolt valaszt adni a bejelentéssel azonos modon.

Amennyiben a panasz kivizsgalasat kovetéen azt allapitjuk meg, hogy a Panaszos panasza tényszert és indokolt
volt, tgy a sérelmének orvoslasa modjardl és mértékékrdl a panasz elbiralasaval egyidejlileg tajékoztatjuk a
Panaszost.

A panasz elutasitasa esetén irasban adunk tajékoztatast arrdl, hogy a panasszal a tovabbiakban a Panaszos fordulhat
a Nemzeti Adatvédelmi és Informéacidszabadsag Hatdsaghoz (a tovabbiakban: NAIH) vagy sérelem esetén a
Birésaghoz is.

A  NAIH az (rintetti jogok érvényre juttatdsdt formalevelek kibocsatasa Utjan segiti  eld:
https://naih.hu/panaszuegyintezes-rendje.html

Panaszbejelenteés: NAIH; 1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11,
E-mail cim: ugyfelszolgalat@naih.hu

tel.: +36(1) 391 1400

weboldal: www.naih.hu

12. Adatvédelmi incidens és kezelése

Adatvédelmi incidens: minden olyan tevékenység, beavatkozas vagy mulasztas, mely személyes adat jogellenes
kezelését vagy feldolgozasat, igy kiiléndsen jogosulatlan hozzéaférést, megvaltoztatast, tovabbitast, nyilvanossagra
hozatalt, torlést vagy megsemmisitést, valamint véletlen megsemmisiilést és sériilést tesz lehetGve.
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Aki ilyet észlel a tevékenységiink kapcsan, minél elébb jelezze e-mailben szeged@tinkerlabs.org vagy
telefonon: +3620 277 3217

Adatkezeloként rogzitjuk a bejelentést és haladéktalanul megkezdjuk annak kivizsgaldsat. Amennyiben az
adatvédelmi incidens informatikai rendszert érintéen kovetkezett be, akkor tajékoztatjuk az érintett adatbazisok
lizemeltetéséért felelGs szolgaltatokat is.

A bejelentés megvizsgalasa és az incidens kezelése érdekében minden olyan informaciot begyiijtiink, ami
szlikséges lehet annak azonositasara, az esetleges karok csokkentésére és az elharitas érdekében hozando tovabbi
intézkedések kialakitasara. A lehet6ségek szerint rogzitjik

e azincidens bekdvetkezésének idopontjat és helyét,

e azincidens leirasat, korilményeit, hatasait,

e az incidens soran kompromittalodott adatok korét, szamossagat,
e a kompromittalodott adatokkal érintett személyek korét

Mindezeken tilmenden — a jogszabalyi elvarasnak megfelelve - 72 oran belil bejelentést tesziink a Hatosag
(NAIH) felé.

Adatvédelmi tisztvisel6: Adatkezel6ként a 6 tevékenységlinkhdz kapcsoldddan nem kezel(ink nagy mennyiség(i
és/vagy kiilonosen érzékenynek mindsithetd személyes adatot, hatdsagi szervnek nem mindsillink, ezért
adatvédelmi tisztviseld megbizasat, foglalkoztatasat nem tartjuk indokoltnak, s erre a hatalyos jogi szabalyozas
sem kotelezi céglinket.

Megjegyzés: Adatkezel6ként fenntartjuk a jogot arra vonatkozoan, hogy jelen Adatkezelési tajékoztatot
folyamatosan frissitsiik, ennek soran a benne részletezett informaciokat - a jogszabalyi valtozasokat is kdvetve -
egyoldaltan maédositsuk. Az aktualisan hatélyos tajékoztatd Adatkezel6nél elérhetd.

Szeged, 2024. okt6ber

Tinker Labs Kft.
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